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Durée : 7 jours. 
Public :  
Le Manager opération d?Activité pilote et encadre leur service/département/pôle afin d?assurer la performance et la
qualité des activités tout en respectant la stratégie et la politique de l?entreprise . Ils ont pour mission de traduire et
transmettre les décisions stratégiques prises par le Top Management pour contrôle l?activité et motiver les équipes afin
d?optimiser l?organisation du travail tout en développant les compétences. Pour cela ils occupent le rôle d?interface entre
leurs équipes opérationnelles et la direction générale ainsi que toutes les autres directions opérationnelles du groupe et les
fonctions supports. Derniere MAJ : Avril 2024

Objectifs : 
Déployer des techniques opérationnelles pour accompagner son unité
opérationnelle à la maturité digitale attendue par l?entreprise et
l?environnement du marché. 

Pré-requis :  
Avoir obtenu un bac + 3 validé et compléter notre dossier de candidature.

Dans le cas contraire, nous vous proposons une VAP (validation des acquis
professionnel) que nous présentons en commission pour valoriser votre
carrière et vos missions pour intégrer notre cursus.

Méthodes : 
En Intra & Inter entreprises pour préparer au bloc de compétences en vue
de la validation partielle du diplôme RNCP.
Prise en charge CPF, PLAN, passage d?un examen inclus (nous consulter).

Evaluation : 
Quizz d?évaluation, étude de cas sur table en fin de parcours.

Télétravail, structurer et organiser son temps - 1 jour
Télétravailler avec efficacité grâce aux neurosciences 
Comprendre le processus du travail à distance
Identifier son rapport au temps et adopter les bons comportements en
télétravail
Améliorer et adapter ses procédures de travail 
Déléguer et rendre autonome ses collaborateurs - 2 jours
Comprendre la délégation 
Maîtriser la délégation 
Réussir les entretiens de délégation 
Gérer les dérapages
Faciliter et assister 
Management Hybride Distance, Flex Office, Bureau - 1 jour
JE PILOTE : Piloter avec performance son équipe 
J?ANIME : Animer son équipe
JE MOTIVE : Remobiliser, motiver & maintenir la cohésion au sein de
l?équipe
L?entretien professionnel - 2 jours
Les enjeux de l'entretien professionnel
Les étapes de l'entretien professionnel 
Suivi de l'entretien 
Digital Learning - 3 mois d'accès en illimité 
Conduire des réunions hybrides ou à distance :
Comprendre les tenants et aboutissants du travail à distance et en
mode hybride
Utiliser la technologie pour maintenir un haut niveau d?efficacité
Engager les collaborateurs et développer un esprit d?équipe
Validation générale - 1 jour
Etude de cas sur table
En cas de validation, le stagiaire valide le bloc n°5 du Titre à finalité
professionnelle : Manager opérationnel d'activités, de niveau 7, code
NSF 310p, 310m et 310, enregistré au RNCP par décision de
France compétences en date du 19 mai 2021.

Derniere MAJ : Avril 2024


